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Уважаемый покупатель!
Вы приобрели изделие фабричного производства. Данные из-
делия отличаются большой носкостью, высокими теплозащит-
ными свойствами. Бережное отношение, соблюдение правил 
хранения изделия может значительно увеличить срок его экс-
плуатации. 

Обращаем Ваше внимание на то, что носку изделия необходи-
мо осуществлять в соответствии с сезонностью. Срок насту-
пления сезона определяется субъектами Российской Феде-
рации, исходя из климатических условий места нахождения 
потребителей:

зимний сезон – с 1 ноября по 31 марта; 
осенний сезон – с 16 сентября по 31 октября; 
весенний сезон – с 1 апреля по 15 мая.

Изделия с утеплителем «пихора», «тинсулейт», «гагачий пух», 
«синтепон», «заменитель тинсулейта» относятся к зимним в со-
ответствии с ГОСТ 25295-2003 Приложение А.1.

1

М
ЕХ

1. При хранении изделия обязательно используйте плечики 
соотвествующего размера с широкими полями. В шкафу изде-
лие должно висеть свободно, чтобы воздух циркулировал во-
круг него. 

2. Не рекомендуется вешать крашеный мех рядом с неокра-
шенными изделиями.

3. Берегите светлый мех от воздействия яркого солнца и пря-
мых солнечных лучей.

4. При носке изделие обычно подвергается механическим воз-
действиям в местах касания с ручками сумок, поясами и обу-
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вью, поэтому, чтобы Ваше изделие как можно дольше сохра-
няло свой внешний вид, старайтесь избегать трения о жесткие 
предметы. 

5. Обращаем Ваше внимание на то, что изделия из кусочков 
нуждаются в особенно бережном отношении, так как состо-
ят из множества соединений и стыков, что влияет на проч-
ность изделия

6. Если мех изделия намок, необходимо его встряхнуть, пове-
сить на вешалку с широкими полями, чтобы высохло в хорошо 
проветриваемой комнате подальше от батарей и других ото-
пительных приборов. Расстояние от нагревательных прибо-
ров до изделия должно быть не менее 1м. После того, как мех 
высохнет, необходимо еще раз его встряхнуть.

7. Натуральный мех очень хорошо впитывает окружающие за-
пахи, поэтому рекомендуем Вам избегать долгого нахожде-
ния в атмосфере табака, дыма костра, других сильно пахну-
щих средств и т.п. Следует предохранять мех от загрязнения 
тональным кремом, пудрой и другими препаратами декора-
тивной косметики. Избегайте попадания инсектицидов, анти-
молевых препаратов и других химикатов, включая духи и лаки 
для волос, непосредственно на сам мех, т.к. содержащийся в 
духах алкоголь может привести к высыханию мездры меха, а 
ароматические вещества могут соединиться с маслами, нахо-
дящимися внутри кожевой ткани, и начать издавать неприят-
ные запахи. Лучшим ароматизатором для меха служит свежий 
морозный воздух. 

8. Если изделие нуждается в чистке, рекомендуем Вам обра-
щаться к специалисту по сервисному обслуживанию салона 
«Дионис», где опытные специалисты проконсультируют Вас.

9. Изделия из меха рекомендуется хранить в специальном «ме-
ховом холодильнике» – закрытом, чистом, вентилируемом, 
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слабоосвещённом помещении, защищённом от осадков и по-
чвенной влаги при tºС от 0ºС до +8ºС и относительной влажно-
сти воздуха 40-65%.

10. Допускается хранить меховые изделия при tºС от -20ºС и 
до +25ºС и относительной влажности воздуха не больше 70%, 
но не дольше 6 месяцев. При хранении изделия в шкафу реко-
мендуем ставить тару с водой для поддержания влажности.

11. Запрещается пользоваться обогревом сидений автотран-
спорта при ношении меховых изделий.

12. Все вышеперечисленное относится к эксплуатации и хра-
нению головных уборов из меха. Отметим, что подшивку на го-
ловном уборе нужно менять раз в 1-2 года. Не следует мять из-
делие в руках и вешать его на острые крюки, рекомендуется 
класть головной убор на стол или полку, используя специаль-
ную подставку. Не рекомендуется носить головной убор в по-
мещении во избежание попадания на него пота и косметики. 
Не рекомендуем использовать фен и другие нагревательные 
приборы при сушке. Сушить изделие надо при комнатной tºС. 
По возможности, не храните изделие в шкафу постоянно, вы-
носите на открытый воздух, избегая при этом попадания пря-
мых солнечных лучей. По окончании сезона высушите мехо-
вое изделие прежде, чем убрать в шкаф на хранение.
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Рекомендации по эксплуатации и хранению  
текстильных изделий
1. Эксплуатацию съемных деталей изделия – воротника, ка-
пюшона, манжет, утеплителя из натурального меха можно 
осуществлять в соответствии с сезонностью изделия.

2. При хранении изделия обязательно используйте плечи-
ки соответствующего размера с широкими полями. В шкафу 
изделие должно висеть свободно, чтобы воздух циркулиро-
вал вокруг него. 

3. Текстильные изделия с утеплителями лучше хранить в рас-
правленном виде, в сухих помещениях. Можно воспользо-
ваться специальными пакетами для длительного хранения 
одежды.

4. При носке изделие обычно подвергается механическим 
воздействиям в местах касания с ручками сумок, поясами и 
обувью, поэтому, чтобы Ваше изделие как можно дольше со-
храняло свой внешний вид, старайтесь избегать трения о 
жесткие предметы. 

5. Если изделие намокло, необходимо его встряхнуть, пове-
сить на вешалку с широкими полями, чтобы высохло в хоро-
шо проветриваемом помещении подальше от батарей и дру-
гих отопительных приборов. Расстояние от нагревательных 
приборов до изделия должно быть не менее 1м. После того, 
как изделие высохнет, необходимо еще раз его встряхнуть.

Уход за текстильными изделиями с шерстяными  
утеплителями 
1. Рекомендуемая температура стирки  не должна превы-
шать 30ºС. 

2. Рекомендованный режим стирки – «ручная» или «дели-
катная».

3. Сушить изделие рекомендуется на плечиках своего  разме-
ра при комнатной температуре.

Уход за текстильными изделиями с синтетическими  
утеплителями
1. Рекомендуется стирать при температуре 30ºС, максималь-
ная скорость отжима не выше 800 об/мин. 

2. Сушить изделие необходимо при комнатной температуре, 
развесив на плечиках своего размера. 
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3. Запрещается гладить текстильные изделия с синтетиче-
ским утеплителем.

Уход за текстильными изделиями с наполнителем  
из пуха 

Ухаживать за текстильными изделиями с наполнителем из 
пуха нужно в соответствии с символами по уходу на изделии. 
Если символы по уходу отсутствуют, необходимо получить 
консультацию технолога по химической чистке и стирке (кон-
тактные данные можно посмотреть на последней странице).

1. Эксплуатацию  съемных деталей изделия - воротника, ка-
пюшона, можно осуществлять только в соответствии с сезон-
ностью изделия.

2. При хранении изделия обязательно используйте плечи-
ки соответствующего размера с широкими полями. В шкафу 
изделие должно висеть свободно, чтобы воздух циркулиро-
вал вокруг него. 

3. При носке изделие обычно подвергается механическим 
воздействиям в местах касания с ручками сумок, поясами и 
обувью, поэтому, чтобы Ваше изделие как можно дольше со-
храняло свой внешний вид, старайтесь избегать трения о 
жесткие предметы. 

4. По мере загрязнения изделия, а также для удаления с по-
верхности кожи пятен нужно обращаться в химчистку.

5. Перед тем, как убрать изделие на хранение проверьте, не 
нуждается ли оно в чистке. 

6. Хранить кожаную одежду рекомендуется в специальных 
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Рекомендации по эксплуатации и хранению  
изделий из кожи

чехлах, которые обеспечивают вентиляцию. Пластиковые 
чехлы и пакеты, не пропускающие воздух, для хранения из-
делий из кожи не рекомендуются. 

7. Самое главное во время хранения предотвратить попада-
ние пыли вглубь кожи. 
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Рекомендации по выбору и уходу за  
перчатками

Определение размера 
Размеры перчаток определяются как охват ладони, выражен-
ный в дюймах или сантиметрах. Воспользовавшись измери-
тельной лентой и переводной таблицей,  Вы быстрее найти 
нужный Вам размер.

Примерка. Отогните край манжета перчатки. Аккуратно 
подтягивая, оденьте перчатку. Разверните манжет. Легкими, 
скользящими движениями второй руки, ладонью с одной 
стороны и большим пальцем  – с другой, расправьте перчат-
ку. Не следует поправлять  перчатку между пальцев, т.к. это 
может привести к разрыву изделия. Осторожно, потянув каж-
дый палец, снимите перчатку, придерживая одновременно 
все пальцы, кроме большого.

Уход за перчатками 
1. После каждой носки слегка вытяните перчатки по длине. 
Если перчатки намокли, сушите их при комнатной темпера-

Примечание: существуют незначительные отличия в размерах перча-
ток, произведенных на различных фабриках и из различных типов кожи, 
поэтому отклонения в +/- 0,5 размера являются допустимыми.
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туре на полотенце, придав первоначальную форму и перио-
дически разминая их, т.к. от воздействия воды натуральная 
кожа теряет эластичность.

2. Перед длительным хранением рекомендуется вырезать из 
картона трафарет перчатки (без большого пальца) и вставить  
в обе перчатки. Хранить перчатки  можно как в коробке, так 
и в полотняном мешочке. Для восстановления эластичности 
и блеска, перчатки можно протереть  тряпочкой, смоченной 
в касторовом масле.

3. Самый простой способ ухода за кожаными перчатками – 
это обеспыливание, которое должно проводиться каждый 
день. Для этого достаточно просто слегка почистить их щет-
кой с мягкой щетиной (чтобы не повредить верхний слой) и 
протереть фланелевой тряпочкой. Влажную чистку  перчаток 
следует проводить тампоном, смоченным в обычной воде и 
затем отжатым. При этом ни в коем случае нельзя их силь-
но мочить, поскольку под воздействием воды при этом из 
кожи удаляются дубильные вещества, и резко падает  ее ка-
чество и срок службы. Есть отдельные виды перчаток, к при-
меру, лайковые, которые вообще нельзя подвергать  влаж-
ной чистке. 

Существует много разновидностей моли. Наиболее распро-
страненной из них является платяная моль, которая портит 
шерстяные вещи. Кроме платяной моли в домах заводит-
ся мебельная, шубная, ковровая и другие виды моли. Поч-
ти все они питаются натуральными волокнами – шерстью, 
шелком. Некоторые виды моли поедают муку, зерно и дру-

Защита изделий от моли5
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гие пищевые продукты, а иногда и ткани из синтетических 
материалов. 

За время своей жизни моль проходит четыре стадии: яйцо, 
гусеница, куколка, летающая моль. Вред вещам наносят толь-
ко гусеницы моли, которые и поедают ткани и меха. Летаю-
щая моль (бабочка) подобного вреда не приносит, но откла-
дывает яйца, из которых образуются гусеницы-вредители. 

Защита изделий от моли заключается в профилактике появ-
ления насекомого:

1. Чтобы предупредить появление моли, необходимо систе-
матически убирать и проветривать квартиру и помещения, 
где хранятся одежда и обувь, регулярно чистить ковры и мяг-
кую мебель, не реже 2-3 раз в месяц делать влажную уборку, 
а иногда – и с применением дезинфицирующих средств.

2. Моль, как правило, не заводится в одежде, которую посто-
янно носят или время от времени выносят на открытый воз-
дух, избегая попадания прямых солнечных лучей.

3. Моль больше всего повреждает места, загрязненные по-
том и жиром. Поэтому перед тем как укладывать вещи на 
хранение, их следует хорошо высушить и вычистить. Химиче-
ская чистка изделий также препятствует появлению моли.

4. Регулярно, не реже одного раза в месяц, вещи нужно осма-
тривать. В случае появления личинок моли необходимо вещи 
срочно просушить на открытом воздухе, избегая попадания 
прямых солнечных лучей, и обработать средствами от моли. 

5. Традиционный способ борьбы с молью в домашних усло-
виях основан на применении инсектицидных препаратов 
фумигационного действия (отпугивающих летающую моль), 
помещаемых в те места, где хранится одежда. Средствами за-
щиты от моли являются: нафталин, ментол, кристаллы кам-
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Предлагаем Вам воспользоваться БОНУСОМ на сервисное 
обслуживание в салоне «Дионис». В течение года мы готовы 
предложить Вам следующие бесплатные сервисные услуги:

Для меховых изделий

укорачивание изделия по длине;

укорачивание рукава;

подгонку изделия по фигуре;

замену фурнитуры (касается только пуговиц и крючков);

ремонт подкладки;

мелкий ремонт проймы, карманов;

ремонт под клипсами;

Для текстильных изделий и изделий из кожи 
укорачивание изделия по длине;

укорачивание рукава.

К бонусным сервисным услугам не относятся:
1. Восстановление фурнитуры.

2. Восстановление изделий:

имеющих следы нарушения правил эксплуатации: несанк-
ционированного вскрытия вне сервисного центра, воздей-
ствия на изделие высоких температур (более 50ºС);

имеющих следы внешних или внутренних повреждений, 
вызванных любыми внешними механическими воздей-
ствиями;

поврежденных жидкостью в результате нарушения правил 
эксплуатации;

поврежденных в результате ненадлежащего ухода, непра-
вильного использования, грубого обращения;

поврежденных в результате неправильной чистки в ином 
сервисном центре;

поврежденных в результате попадания на изделия ед-
ких химических веществ или растворителей, а также на-
секомых;

поврежденных в результате умышленных или неосторож-
ных действий покупателя;

уцененных в связи с механическими повреждениями;

подвергшихся индивидуализации (подгонке) или ремонту 
у скорняка (за исключением скорняка салона «Дионис»).

После окончания бонусного срока рекомендуем Вам про-
должать пользоваться услугами сервисного центра в сало-
не «Дионис», где квалифицированные специалисты ответят 
на все вопросы и окажут помощь в восстановлении или ухо-
де за изделием.

Также сервисный центр «Дионис» готов принять на обслужи-
вание меховые и кожаные изделия любого производителя.

6

ГА
РА

Н
ТИ

Я

Сервисное обслуживание

фары, высушенные корки апельсина, веточки герани, ба-
гульника, лаванда, махорка, полынь, измельченные листья 
багульника, герани, мяты, ромашки, петушиной шпоры, таба-
ка, ореха, листья и цветки зверобоя, куски свежего мыла.




